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บทคัดย่อ 

การวิจยัเชิงอรรถาธิบายน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ระยะเวลาในการปฏิบติังาน   การไดรั้บการอบรม   บรรยากาศ
องคก์าร และการมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (2) ความสมัพนัธ์ระหวา่ง ระยะเวลาในการปฏิบติังาน   การ
ไดรั้บการอบรม และบรรยากาศองคก์าร กบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (3) ปัจจยัท่ีร่วมกนัพยากรณ์
การมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลของพยาบาลประจ าการโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัชยันาท 

กลุ่มตวัอย่าง คือ พยาบาลประจ าการท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป ในกลุ่มการพยาบาล โรงพยาบาล
ชุมชน จงัหวดัชยันาท ซ่ึงไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น จ านวน 102 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถาม แบ่งเป็น  3 ตอน  
คือ  1) ขอ้มูลส่วนบุคคล  2) บรรยากาศองคก์าร 3) การมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลซ่ึงผา่นการตรวจสอบ
ความตรงตามเน้ือหาจากผูท้รงคุณวฒิุ 5 ท่าน  และวิเคราะห์ความเท่ียง ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของคอนบราค เท่ากบั 0.92 และ 
0.96 ตามล าดบั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   t-test   สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
และวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน 

ผลการวจิยั พบวา่ (1) กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 31 - 40  ปี  ร้อยละ  56.90  ระยะเวลาในการปฏิบติังานอยู่
ระหวา่ง   11 - 15  ปี  ร้อยละ 39.20  ไดรั้บการอบรม เร่ืองการพฒันาองคก์ร ร้อยละ 71.60  การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล ร้อยละ 
39.20  พฤติกรรมบริการสู่ความเป็นเลิศ ร้อยละ 33.30   กิจกรรม 5  ส. ร้อยละ 30.40   และการประกนัคุณภาพการพยาบาล ร้อยละ 
16.70  บรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัปานกลาง  การมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(2)   การไดรั้บการอบรมเร่ืองการประกนัคุณภาพการพยาบาล มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล  บรรยากาศองคก์าร มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลในระดบั
ปานกลาง ( r = 0.666 ) (3) บรรยากาศองคก์าร และการไดรั้บการอบรมเร่ืองการประกนัคุณภาพการพยาบาล สามารถร่วมกนัพยากรณ์
การมีส่วนร่วมในการพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลของพยาบาลประจ าการไดร้้อยละ 47.50 ( R2 =  0.475)   
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Abstract 

 

The  purpose  of  this explanatory  research  were:  (1) to  study  Duration of work, 

Training experience, organizational  climate,  nurses  participation  in  hospital  quality  improvement  

and  accreditation  (2) to  investigate  relationships  between  duration of work, training experience,  

organizational  climate,  and  nurses  participation, and (3)  to  explore  factor  predicting  nurses  

participation  in  hospital  quality  improvement  and  accreditation  of  community  hospital,  Chainat  

province. 

The  sample  of  this  study  included  102  staff  nurses  who  worked  in  community  

hospitals.  They  were  selected  by  stratified  random  sampling  technique.  The  research  

instruments  was a  questionair  which  consisted  of  three  sections: (1) personal  data, (2) the  

organizational  climate, and  (3) the  participation.. The  content  validity  was  verified  by  five  

experts.  The  Cronbarch  alpha  reliability  coefficients  of  the  second  and  third  parts  were  .92  

and  .96, respectively.  Research  data  were  analyze  by  both  descriptive  statistics (percentage, 

mean, and  standard deviation) , t-test,  Pearson
,
 s  product  moment correlation  and  Stepwise 

multiple regression analysis. 

The  findings  were  as  follows. (1) Most  staff  nurses  were  aged  31 - 40  years,  had  

between  11 - 15  years  experience,  and  were  trained  on  Organization  development  program 

(71.60%)  Hospital  accreditation  program (39.20%)   Excellence service behavior program (33.30%)  

5S.  program (30.40%). and  Nursing  quality assurance program (16.70%). The  Nurses  rated  these  

two  factor : organizational  climate  and  nurses  participation  in  hospital  quality  improvement and  

accreditation  at  the  moderate  level. (2) Training  about  Nursing  quality assurance program   related 

significant  with nurses  participation  in  Hospital  Quality  Improvement  and  Accreditation. There  

was  moderately  positive  significant  correlation  between  the  organizational  climate  and  the  

nurses  participation  in  hospital  quality  improvement  and  accreditation ( r = 0.666 ). Finally, (3) 

Both organizational  climate  and  training  about  Nursing  quality assurance  could  predict nurses  

participation  in  hospital  quality  improvement  and  accreditation. These predictors accounted for 

47.50% ( R
2
 =  0.475).  
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